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1 ;Qué es ContaOnline Sage?

ContaOnline Sage es una herramienta web desarrollada por Sage, uno de los mas
importantes desarrolladores de soluciones software para el mercado de empresas. Es la
herramienta ideal para gestionar la contabilidad financiera de pymes y auténomos.

A través de un entorno facil e intuitivo, permite al usuario acceder a la gestion de asientos,
asi como a la gestion de la informacién contable a través del Libro Diario y el Libro Mayor.
También permite la obtencion de la informacion fiscal del negocio por medio del listado de
Facturas y Operaciones con terceros.

1.1 Mas detalles...

Las caracteristicas generales de ContaOnline Sage son:

Gestion de hasta 2 empresas

Multiejercicio (hasta 5 ejercicios por empresa)
Nuevo Plan Contable Pymes

Gestion de subcuentas

Cierre de ejercicio / Invertir cierre

Libro Diario y Libro Mayor

Balance sumas y saldos

Balance de situacion y Pérdidas y Ganancias
Libro de facturas expedidas y recibidas
Listado de Operaciones con terceros

Importacion desde Excel del Libro Diario y subcuentas. Esta opcion facilita una
plantilla con las instrucciones de cumplimentacion y dos ejemplos de asientos tipo
y sus subcuentas correspondientes para guiar al usuario en el tipo de formato que
debe de tener cada dato, asi como los nombres de las columnas y de las hojas del
libro de Excel a importar.

1.2 ;Qué ventajas ofrece ContaOnline Sage?

Ahorro de costes e inversion

Disfrute del mejor software sin inversiones iniciales.

Sin grandes requerimientos de software.
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Maxima disponibilidad y movilidad

e Desde cualquier lugar, cualquier dia y a cualquier hora.

e Solo necesita un ordenador con acceso a Internet.
Tranquilidad

e Seguridad y confidencialidad de sus datos.

Mas tiempo para su negocio

e Olvidese para siempre de las tareas informaticas (instalaciones, actualizaciones,
etc.)

Datos en la aplicacion desde el primer momento

e Con la opcién de Importacion desde Excel del libro diario y subcuentas, empiece a
trabajar con los datos ya importados en la aplicacién, sin necesidad de introducir
manualmente los datos.

1.3 ¢;Cuales son las principales funcionalidades de ContaOnline
Sage?

* ContaOnline Sage permite llevar la contabilidad financiera desde cualquier sitio a cualquier
hora, simplemente teniendo una conexion a Internet.

* Total movilidad y maxima disponibilidad, ofreciendo mas rapidez y agilidad en el trabajo
diario.

* Con ContaOnline Sage las actualizaciones son automaticas, no se requiere de ningdn tipo
de instalacion, lo que conlleva ahorro en inversion y en tiempo.

* No hay necesidad de copias de seguridad ya que el propio sistema proporciona maxima
seguridad para los datos.

* Importe datos de diario y subcuentas desde una plantilla Excel y empiece a trabajar con su
informacion desde el primer momento.
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1.4 ¢A quién va dirigido ContaOnline Sage?

Este producto estd dirigido a todos las Pymes y Auténomos que necesitan llevar una
contabilidad financiera.
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2 Requerimientos Tecnicos

Los requisitos para trabajar con ContaOnline Sage son:

e Conexion a Internet.
e Internet Explorer 7 o Internet Explorer 8 con compatibilidad con 7

e Para la opcién de importar asientos y subcuentas desde Excel se requiere Office
2003 6 Office 2007 con compatibilidad para 2003.
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Desde “Mi Aplicateca” podra ampliar licencias/usuarios para ContaOnline Sage y contratar
licencias u opciones adicionales al mismo.

Pulse sobre "Mas Detalles" para editar su aplicacion.

NOTA: en caso de que haya contratado mas de una instancia de ContaOnline, podra
diferenciarlas por el campo “Referencia”, tal y como se muestra en la llustracion 5: Servicios

en "Mi Aplicateca”

Alla Profesional

Consultor legal Empresas

Zaontadnline

llustracion 5: Servicios en “Mi Aplicateca”

Aula FProfesianal - Primer

mes gratis 1

Caonsultor legal Empresas 1

ZaontaCnline 1

Activado

Fendiente

Activado

Mas
Detalles
Mas
Detalles

Mas
Detalles

Pulsando sobre el boton “Editar Aplicacion” se accede a una pantalla que permite realizar
ciertas acciones sobre las licencias o servicios contratados para la aplicacion, en el caso de
ContaOnline Sage, dar de alta o de baja licencias adicionales y maodificar el administrador de

la aplicacion.
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Los detalles de la Aplicacidn se exponen a continuacidn

Cadign Aplicacion AUO0Z5Y
Mombre de la aplicacidn: CaontaOniing
Pendiznte

Estado

Referencia = :
ContaOniine {

Detalles de Usuario

Administradar; sales mahager
(saies_managen@if testcom)

Editar Aplicacian
Para editar los detalles de la aplicacidn y afiadir o eliminar usuarios pulse el
botan "Editar Aplicacian”

Editar Aplicacidn

Borrar Aplicacidn

Fara cancelar la subscripcion a una aplicacian pulse en el botdn "Borrar
Aplicacian”. MOTA IMPORTANTE: Toda la informacidn de los usuarios
asociada a dicha aplicacidn sera borrada y no podra ser recuperada.

Borrar Aplicacidn

llustracion 6: Edicion ContaOnline Sage

Para finalizar el proceso basta continuar las pantallas de igual forma que en el proceso de
compra normal.

3.4 Baja del Servicio

La baja total consiste en la descontratacion de la TOTALIDAD de licencias de usuario y
servicios asociados a la aplicacién ContaOnline Sage.

La baja total implica la denegacion del acceso a la aplicacion que se tenia contratada, por lo
gue no es posible recuperar la informacion que en ella se encuentre almacenada. Por ello,
debe ser consciente de que se perdera la informacion almacenada en la aplicacion, y es
por ello que, antes de solicitar la baja total en el servicio, debe haber puesto a salvo sus datos.
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TENGA EN CUENTA QUE...

La baja TOTAL de ContaOnline Sage provocara la pérdida de la informacion que haya
almacenado.

Para cancelar definitivamente la suscripcion a una aplicacion, lo que supone la baja total de
todos sus usuarios/licencias/servicios asociados, en la pagina de Administracion de la
aplicacion debe seleccionarse el boton “Borrar aplicacion™

Los detalles de la Aplicacidn se exponen a continuacidn

Cddigo Aplicacidn Autizon
Mombre de la aplicacidn: CaontaOniing
Pendiente

Estado

Referencia = :
ContaOniine {

Detalles de Usuario

Administradar; sales mahager
(sales_managentlf_testcorm)

Editar Aplicacidn
Para editar los detalles de la aplicacidn y afiadir o eliminar usuarios pulse el
botdn "Editar Aplicacian”

Editar Aplicacidn

Borrar Aplicacian

Fara cancelar la subscripcion a una aplicacion pulse en el botdn "Borrar
Aplicacian”. MOTA IMPORTANTE: Toda la informacidn de los usuarios
asociada a dicha aplicacién sera borrada y no podra ser recuperada.

Barrar Aplicacidn

llustracion 7: Baja ContaOnline Sage
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4 Acceso a la aplicacion ContaOnline Sage

Para acceder a ContaOnline Sage, simplemente hay que acceder al area “Mis Aplicaciones”
dentro de Aplicateca con el usuario al que se le ha asignado la aplicaciéon durante la
contratacion. Basta pulsar sobre dicho icono para que la aplicacion se inicie.

llustracion 8: Acceso a ContaOnline Sage
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5 Primeros pasos con ContaOnline Sage

Comenzar a disfrutar de ContaOnline Sage es muy sencillo. Para ello:

1. Contrate el servicio desde el apartado Contabilidad tal y como se ha descrito en el apartado
3.

2. Desde Aplicateca, con el usuario al que se ha asignado la aplicacion (bien durante la
contratacion o bien posteriormente editando la aplicacion), pulse sobre el icono de
ContaOnline Sage dentro del apartado “Mis Aplicaciones™.

3. Unavezdentro de ContaOnline Sage (llustracién 9: Herramienta ContaOnline Sage), puede
consultar en el apartado “Ayuda” la documentacion del servicio o utilizar el chat de texto del
servicio “"Acceso a soporte de este producto” (llustracion 10: Apartado de Ayuda
ContaOnline Sage).

Adicionalmente, puede llamarnos al 900 10 10 10 o consultar con su comercial para
cualquier tipo de consulta sobre Aplicateca u otros servicios.

llustraciéon 9: Herramienta ContaOnline Sage

llustracion 10: Apartado de Ayuda ContaOnline Sage
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