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INTRODUCCION

Para poder hacer uso del servicio Mensajeria Negocios sin tener que acceder a través del portal Web

existen dos opciones u APIs diferenciados:

Protocolo de comunicacion XML-RPC

Es el primer APl del que dispuso el servicio, que permite acceder a la mayoria de las

funcionalidades de Mensajeria Negocios

Interfaz simplificada

Es un interfaz mas moderno que facilita el envio de mensajes y la recepcion de los estados
resultantes de los envios; es una versidon simplificada y compatible del servicio Mensajeria
Integrada de Telefénica y por ello se recomienda su implantacidn si se prevé que pueda llegar a

necesitarse  alguna de las capacidades avanzadas  www.movistar.es/grandes-

empresas/soluciones/fichas/mensajeria-integrada.

En ambos casos se necesita una URL de conexidén, que varia de un método al otro, y unas credenciales

para el API, que son las mismas y se configuran en la web del servicio.

1.1

= Usuario de acceso: Se trata del usuario que establece el usuario gestor a través del menu
Usuario Api de la Aplicacién 1. Este usuario puede cambiarse posteriormente a través del
mismo mend.

= Contraseiia: Contrasefia asociada al usuario API, se establece de igual forma que el usuario

de acceso.

Para cambiar la contrasefia posteriormente es necesario conocer la contraseia previa, aunque
puede ser consultada pulsando el botén enviar del mismo menu, y se enviard al destinatario de

email y sms definido en el contacto.

Protocolo de comunicacion XML-RPC

El protocolo de comunicacion XML-RPC proporciona la posibilidad de hacer un uso del servicio Mensajeria

Negocios sin tener que acceder a través del portal Web.

Mediante este acceso se pueden realizar conexiones directas entre sus maquinas y los servidores de

Mensajeria Negocios.

En el apartado 2 se especifica cdmo acceder a las siguientes funcionalidades a través del API:

! Los usuarios autorizados (no gestores) que se pueden crear a través de la web del servicio no pueden
utilizarse como usuarios de acceso al API.
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= Envio Libre

=  Envio a Grupo

= Crear un nuevo Grupo de Contactos

=  Afadir Contacto a Grupo

= QObtener los numeros de teléfono de los Contactos de un Grupo
= QObtener el nimero de Contactos que tiene un Grupo

= Obtener los mensajes recibidos en el Buzdn de Entrada

= QObtener los mensajes enviados y su estado

Ademas podra encontrar toda la informacidn necesaria para realizar llamadas XML-RPC a través del APl y

ejemplos de implementacidn de clientes, tanto en Java como en PHP.

Para hacer un uso adecuado del API es necesaria la siguiente informacién:

=  URL de conexion (URL a la que realizar las peticiones XML-RPC): Debe conectarse a la

siguiente direccion utilizando conexidn segura (acceso HTTPS):

https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion

1.2  Interfaz Simplificada

La Interfaz Simplificada proporciona la posibilidad de hacer un uso del servicio Mensajeria Negocios sin

tener que acceder a través del portal Web.

Mediante este acceso se pueden realizar conexiones directas entre sus maquinas y los servidores de

Mensajeria Negocios.

Mediante el Interfaz Simplificado se puede acceder a servicios de mensajeria SMS y WAPPUSH. El Interfaz
Simplificado se describe en los documentos WSDL de forma que los Proveedores de Servicios puedan

realizar facilmente la integracion con servicios de la plataforma de mensajeria.

Esta guia tiene como objetivo describir el formato de los diferentes mensajes soportados con el Interfaz

Simplificado. Se complementa la guia con una serie de ejemplos de escenarios de utilizacién.

Igualmente, se describen los procesos de instalacion y configuracion del Interfaz Simplificado. Para una
mejor comprension del presente documento, se recomienda tener un conocimiento previo del protocolo

SOAP.

El Interfaz Simplificado es un servicio web que permite, mediante su WSDL, la publicacién de los distintos

servicios de mensajeria.
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Este WSDL permite la generacion de aplicaciones/servicios que facilitan el acceso a la plataforma de
mensajeria con independencia de la plataforma del cliente donde se ejecuten y el lenguaje de

programacién que se utilice para su generacion.

Sin embargo del nuevo Interfaz descrito en el WSDL sélo estan soportado el envio de mensajes MT (Mobile

Terminated) procedentes de aplicaciones/servicios con destino a un usuario.

La utilizacién de funcionalidad adicional contemplada en todos los protocolos de mensajeria, como

entrega diferida, periodo de validez, notificacidon de entrega, etc.

Para hacer un uso adecuado de esta Interfaz Simplificada es necesaria la siguiente informacion:

=  URL de conexion (URL a la que realizar las peticiones): Debe conectarse a la siguiente

direccién utilizando conexion segura (acceso HTTPS):

https://www.mensajerianegocios.movistar.es/ISServer/services/MI-

InterfazSimplificado-Port
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2 API DE COMUNICACION XML-RPC

A continuacién se describen los métodos remotos disponibles para conectarse al servidor de envio de

mensajes de Mensajeria Negocios.

Para mayor informacién acerca del formato de los pardametros de la llamada consultar apartado 2.3

Formato de los pardmetros para las llamadas XML-RPC.

= URL de conexion (URL a la que realizar las peticiones XML-RPC): Debe conectarse a la

siguiente direccion utilizando conexién segura (acceso HTTPS):

https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion

2.1.1  Envio Libre
Este método permite el envio de mensajes SMS personalizando el mensaje para cada destinatario, es
decir, para cada destinatario se indicara el texto a enviar y el remitente (217812, Remitente de texto

configurado o 638444812) a utilizar.

Las caracteristicas mas importantes de este tipo de envio son:

= Los destinatarios de los mensajes deben estar almacenados en sus sistemas, es decir, en la aplicacion

que invoca al API.

= Cada operacion de envio permite enviar un maximo de 500 SMS.

Las especificaciones de la llamada son las siguientes:

Nombre del método remoto

MensajeriaNegocios.enviarSM$S

Parametros de entrada

El parametro de entrada es una lista con los siguientes valores:

=  Nombre de Usuario: usuario de acceso (se corresponde con el usuario proporcionado por Telefénica

para acceder al servicio).

=  Contraseiia: Contrasefia asociada al usuario API (clave proporcionada al acceder al servicio y que el

usuario gestor puede cambiar).

= Lista de mensajes, donde cada mensaje es una lista con los siguientes campos:
o Teléfono, es el destinatario del mensaje.

o Texto del mensaje a enviar.
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o Remitente del mensaje, el numérico de la aplicacién 217812 o uno de los alfanuméricos

asignados.

Ejemplo: Una lista de SMS podria estar formada por SMS1 y SMS2, de manera que:

SMS1:

- Destinatario: 609000001

- Texto: Texto SMS 1

- Remitente: 217812

- Remitente Alfanumérico Principal: MiRPrincipal
SMS2:

- Destinatario: 609000003
- Texto: Texto SMS 2

- Remitente: MiRemitente

» El SMS 1 se enviaria al destinatario 609000001, que recibiria el texto ‘Texto SMS 1 Fdo.

MiRPrincipal’ por el remitente 217812.

» El SMS2 se enviaria al destinatario 609000003, que recibiria el texto ‘Texto SMS 2’ por el

remitente MiRemitente.

Cddigos de retorno

Esta llamada devuelve un cédigo de error o una lista de valores (ver tabla del Anexo 2.4):

= Sjlallamada se ejecuta con éxito, devuelve una lista de valores que representa que se ha realizado
el envio de cada uno de los SMS indicados como parametro en la lista de mensajes. Cada uno de los

elementos de la lista son cédigos numéricos que representan el cédigo de retorno de cada mensaje

Ejemplo: Si en la llamada incluimos 3 mensajes, los dos primeros son correctos y el ultimo da error,

nuestro retorno seria (0,0,4).

=  Caso contrario, devuelve un cddigo de error numérico representa que se ha producido alguna
anomalia que ha imposibilitado el envio de todos y cada uno de los mensajes pasados como

pardmetro en la lista de mensajes.

Ejemplo: Si en la llamada indicamos un usuario de acceso al APl no valido, recibiremos el cédigo de

error numérico -2, y el envio no se habra realizado.

2.1.2  Envio a Grupo de Contactos
Este método permite el envio de un mensaje a un Grupo de Contactos. Todos los contactos del grupo

recibiran el mismo mensaje.
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Las caracteristicas mas importantes de este tipo de envio son:

= El Grupo de Contactos destinatario del mensaje habra sido creado previamente en Mensajeria
Negocios, bien a través del API, bien a través de la pagina web del servicio. Es decir,
independientemente de la forma de creacién del grupo, los nimeros de teléfono de dichos contactos

se obtienen de la base de datos de Mensajeria Negocios.

= El mismo mensaje es enviado a todos los contactos del grupo, con el mismo contenido y el mismo

remitente.

=  Este mensaje se envia a todos los contactos del grupo y al propio administrador.

Las especificaciones de la Ilamada son las siguientes:

Nombre del método remoto

MensajeriaNegocios.enviarAGrupoContacto

Pardametros de entrada

El parametro de entrada es una lista con los siguientes valores y en el siguiente orden:

= Nombre de Usuario: usuario de acceso (se corresponde con el usuario configurado en la aplicacién

para acceder al servicio via API).

=  Contraseiia: Contrasefia asociada al usuario API (clave que el usuario gestor establece en la aplicacion

y que él mismo puede consultar o cambiar).

=  Nombre del Grupo al que enviar el mensaje

=  Texto del mensaje

=  Remitente del mensaje

Cddigos de retorno

Esta llamada devuelve un valor numérico que corresponde a un cddigo de retorno de la tabla del Anexo
2.4. El codigo de retorno indica si la operacién de envio de grupo ha sido aceptada por el servidor de
Mensajeria Negocios. El resultado del envio a cada destinatario del grupo se puede visualizar a través de

la pagina Web del servicio.

2.1.3  Agregar nuevo Grupo de Contactos

Este método permite crear un nuevo Grupo de Contactos en Mensajeria Negocios.

Las especificaciones de la llamada son las siguientes:
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Nombre del método remoto:

MensajeriaNegocios.agregarGrupoContactos

Pardmetros de entrada

El pardmetro de entrada es una lista con los siguientes valores y en el siguiente orden:

=  Nombre de Usuario: usuario de acceso (se corresponde con el usuario configurado en la aplicacion

para acceder al servicio via API).

=  Contraseia: Contrasefia asociada al usuario API (clave que el usuario gestor establece en la aplicacidn

y que él mismo puede consultar o cambiar).

= Nombre del Grupo a crear

= Mensaje de Bienvenida que se envia a un nuevo contacto del grupo que se suscribe en el mismo.
Este mensaje tiene un maximo de 160 caracteres y se envia con el remitente alfanumérico asignado

al cliente.

Cddigos de retorno

Esta llamada devuelve un valor numérico que corresponde a un cédigo de retorno de la tabla del Anexo

2.4.
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2.1.4  Agregar Contacto a Grupo

Este método permite incluir un nuevo contacto en un Grupo de Contactos existente en Mensajeria

Negocios.

Las especificaciones de la llamada son las siguientes:

Nombre del método remoto

MensajeriaNegocios.agregarContactoaGrupoContactos

Parametros de entrada

El parametro de entrada es una lista con los siguientes valores y en el siguiente orden:

= Nombre de Usuario: usuario de acceso (se corresponde con el usuario configurado en la aplicacion

para acceder al servicio via API).

=  Contraseia: Contrasefia asociada al usuario API (clave que el usuario gestor establece en la aplicacién

y que él mismo puede consultar o cambiar).

=  Nombre del Grupo al que se quiere afadir el Contacto

= Numero de teléfono del contacto a afiadir

Cddigos de retorno

Esta llamada devuelve un valor numérico que corresponde a un codigo de retorno de la tabla del Anexo

2.4
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2.1.5 Obtener nimeros de teléfono de Contactos de un Grupo

Este método permite consultar los nimeros de teléfono de los Contactos pertenecientes a un Grupo de

Contactos en Mensajeria Negocios.

Las especificaciones de la llamada son las siguientes:

Nombre del método remoto

MensajeriaNegocios.obtenerContactosdeGrupoContactos

Parametros de entrada

El parametro de entrada es una lista con los siguientes valores y en el siguiente orden:

= Nombre de Usuario: usuario de acceso (se corresponde con el usuario configurado en la aplicacion

para acceder al servicio via API).

=  Contraseia: Contrasefia asociada al usuario API (clave que el usuario gestor establece en la aplicacién

y que él mismo puede consultar o cambiar).

=  Nombre del Grupo a consultar

Cddigos de retorno

Los posibles cédigos de retorno son:

= Silallamada se ejecuta con éxito, devuelve un nimero positivo que indica el nimero de contactos

que tiene el grupo.
Ejemplo: Devuelve 609000001 606000002 si el grupo tiene dos contactos.

= Caso contrario, devuelve un nimero negativo que corresponde a un cddigo de retorno de la tabla del

Anexo 2.4.
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2.1.6  Obtener nimero de Contactos que tiene Grupo

Este método permite consultar el nimero de Contactos que tiene asociados un Grupo dado de alta en

Mensajeria Negocios.

Las especificaciones de la llamada son las siguientes:

Nombre del método remoto

MensajeriaNegocios.obtenerNumeroContactosdeGrupoContactos

Parametros de entrada

El parametro de entrada es una lista con los siguientes valores:

= Nombre de Usuario: usuario de acceso (se corresponde con el usuario configurado en la aplicacion

para acceder al servicio via API).

=  Contraseia: Contrasefia asociada al usuario API (clave que el usuario gestor establece en la aplicacién

y que él mismo puede consultar o cambiar).

=  Nombre del Grupo a consultar

Cddigos de retorno

Los posibles cédigos de retorno son:

= Silallamada se ejecuta con éxito, devuelve un nimero positivo que indica el nimero de contactos

que tiene el grupo.
Ejemplo: Devuelve 5 si el grupo tiene 5 contactos.

= Caso contrario, devuelve un nimero negativo que corresponde a un cddigo de retorno de la tabla del

Anexo 2.4.

2.1.7 Obtener mensaje en el Buzén de Entrada

Este método permite leer los mensajes recibidos en el Buzén de Entrada.

Las especificaciones de la Ilamada son las siguientes:

Nombre del método remoto

MensajeriaNegocios.obtenerSMSRecibidos

Pardmetros de entrada

El pardmetro de entrada es una lista con los siguientes valores y en el siguiente orden:
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= Nombre de Usuario: usuario de acceso (se corresponde con el usuario configurado en la aplicacién

para acceder al servicio via API).

=  Contraseia: Contrasefia asociada al usuario API (clave que el usuario gestor establece en la aplicacidn

y que él mismo puede consultar o cambiar).

=  Fecha Inicial a consultar, ejemplo 2016-01-01 00:00:00

=  Fecha Final a consultar, ejemplo 2016-02-01 00:00:00

Nota: El rango de fechas no puede ser superior a un dia.

Cddigos de retorno

Los posibles cédigos de retorno son:

= Sjlallamada se ejecuta con éxito, devuelve una array con la lista de mensajes recibidos en el buzén
de entrada con el formato fecha;MSISDN;TEXTO;1/0. El valor final indica si el mensaje ha sido leido o

no. 0=> No leido, 1=>Leido.
Ejemplo respuesta:

<?xml version="1.0" encoding="1S0O-8859-15"?>
<methodResponse xmins:ex="http://ws.apache.org/xmlrpc/namespaces/extensions">
<params>
<param>
<value>
<array>
<data>
<value>01/10/2013 12:35:07;34650424244;test;1</value>
<value>01/10/2013 12:27:59,;34650424244;test;0</value>
</data>
</array>
</value>
</param>
</params>
</methodResponse>

=  Caso contrario, devuelve un nimero negativo que corresponde a un cddigo de retorno de la tabla del

Anexo 2.4.

2.1.8 Obtener mensajes enviados y su estado

Este método permite obtener los mensajes enviados y su estado.

Las especificaciones de la llamada son las siguientes:

Nombre del método remoto

MensajeriaNegocios.obtenerSMSEnviados
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Parametros de entrada

El parametro de entrada es una lista con los siguientes valores y en el siguiente orden:

= Nombre de Usuario: usuario de acceso (se corresponde con el usuario configurado en la aplicacién

para acceder al servicio via API).

=  Contraseiia: Contrasefia asociada al usuario API (clave que el usuario gestor establece en la aplicacion

y que él mismo puede consultar o cambiar).

= Fecha Inicial a consultar, ejemplo 2016-01-01 00:00:00

=  Fecha Final a consultar, ejemplo 2016-02-01 00:00:00

Nota: El rango de fechas no puede ser superior a un dia.

Cddigos de retorno

Los posibles cddigos de retorno son:
= Silallamada se ejecuta con éxito, devuelve un array con la lista de mensajes enviados y su estado.
Ejemplo respuesta:

<?xml version="1.0" encoding="1S0O-8859-15"?>
<methodResponse xmins:ex="http://ws.apache.org/xmlrpc/namespaces/extensions">
<params>
<param>
<value>
<array>
<data>
<value>
<array>
<data>
<value>MNALERTAS</value>
<value>34699486685</value>
<value>2013-01-11 02:00 Testing new probe</value>
<value>ALERTAS</value>
<value>11/01/13 00:00</value>
<value>1</value>
<value>DELIVRD</value>
</data>
</array>
</value>
<value>
<value>
<array>
<data>
<value>MNALERTAS</value>
<value>34699486685</value>
<value>2013-01-12 01:45 Testing new probe</value>
<value>ALERTAS</value>
<value>11/01/13 23:45</value>
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<value>1</value>
<value>DELIVRD</value>
</data>
</array>
</value>
</data>
</array>
</value>
</param>
</params>
</methodResponse>
</methodResponse>
= Caso contrario, devuelve un nimero negativo que corresponde a un cddigo de retorno de la tabla del

Anexo 2.4.

2.2 Limite del numero de conexiones desde la aplicacion cliente

La aplicaciéon unicamente puede establecer una conexiéon simultanea con los servidores de SMS de
Mensajeria Negocios. Ademas, la comunicacion entre su aplicacion y los servidores de Mensajeria
Negocios es siempre sincrona, es decir, sélo se puede realizar una peticion simultanea al API, hasta que

el APl no devuelve respuesta a una operacion la aplicacion cliente no puede lanzar la siguiente peticion.

Por ejemplo, si se quiere realizar un envio de 700 mensajes, considerando que el caudal maximo es de
500 SMS por envio, debera realizar una primera conexidn invocando al método EnviarSMS con los 500
primeros destinatarios. Una vez que el APl haya devuelto el cédigo de retorno que indique que los 500

envios han finalizado, podra realizar una segunda invocacidn para enviar los 200 mensajes restantes.

El caudal maximo es de 500 SMS por envio, es decir, se podrdn realizar tantas operaciones de envio como

se requiera pero en bloques de 500 SMS, y no se podra enviar mas hasta que finalice la conexion.

23 Formato de los parametros para las llamadas XML-RPC
A continuacion se describe la sintaxis que deben cumplir los distintos pardmetros del sistema:
= Nombre de Usuario: usuario de acceso (se corresponde con el usuario configurado en la

aplicacién para acceder al servicio via API).

= Contraseiia: Contrasefia asociada al usuario API (clave que el usuario gestor establece en la

aplicacién y que él mismo puede consultar o cambiar).
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= Nombre de Grupo
El nombre de un grupo de contactos permite los siguientes caracteres:
0123456789 _ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZabcdefghijkimnfiopgrstuvwxyz.

La longitud maxima es de 8 caracteres.

= Mensaje de Bienvenida
El mensaje de bienvenida que recibe un usuario que se suscribe a un grupo de contactos tiene una
longitud maxima de 160 caracteres.
Los caracteres permitidos son los mismos que los permitidos para el texto de un mensaje enviado a

través de API (descrito en este mismo apartado, en “Texto del mensaje”).

= Teléfonos o Contactos
Los teléfonos maviles permitidos en la aplicacidn, son exclusivamente los de numeracion espafola,
con o sin prefijo de Espafia (34).
Se define como numeracién espafiola aquellos teléfonos que cumplen las siguientes caracteristicas:
o Tienen una longitud de 9 digitos, sin contar el prefijo
o El primer digito del nimero debe de ser 6 6 7, sin contar el prefijo
o Pueden ir precedidos del prefijo de Espafia: 34

Cualquier otro formato de numeracion se toma como incorrecto.

Ejemplo de numeracion correcta:

606000007 6 34606000007 6 706000007 6 34706000007

=  Remitente del mensaje
El remitente de los SMS enviados puede ser de dos tipos:
o Numeérico por defecto: 217812
o Alfanumérico(s) asignado(s) por Telefénica en el momento del alta de cliente. Existen

tres tipos:

- Remitente Alfanumérico Principal: Es obligatorio disponer al menos de un
remitente de texto. Sera utilizado como firma en los mensajes enviados con
remitente 217812.

- Remitentes Alfanuméricos Secundarios: Hasta 5 remitentes de texto opcionales.

- Remitente largo: Igualmente se puede utilizar el nimero 638444812 como

remitente.
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Para seleccionar el remitente mas adecuado para un envio recuerde elegir el 217812 si desea que
quien lo reciba pueda contestar a dicho mensaje. Elija un remitente alfanumérico si no desea

contestacion.

=  Texto del mensaje
El contenido del mensaje de texto no debe exceder los 459 caracteres (3 SMS concatenados). Existen
dos casos:

o En caso de realizar el envio de un mensaje con remitente numérico, la longitud maxima del
mensaje es de 459 caracteres.

o Sin embargo, en caso de realizar un envio con el remitente por defecto 217812, se afiade
automaticamente una firma al final del contenido del mensaje, por lo que se contabiliza la
longitud de la firma junto con la longitud del mensaje. Es decir, si elige como remitente el
remitente por defecto 217812 la longitud maxima de su texto podra ser 459 - <longitud de

la firma>.

Por ejemplo:
Si el texto del mensajes es “Se adelanta la reunién a las 12 horas.”, y el remitente
alfanumérico principal que tiene asignado su empresa es “MiRemitente” y se realiza un
envio con remitente numérico (217812), el mensaje que recibiran en sus teléfonos los

clientes es:”Se adelanta la reunién a las 12 horas. Fdo: MiRemitente”

Los caracteres permitidos en los contenidos de los mensajes son:

01234567890
ABCDEFGHIUKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopqrstuvwxyz
Ca6UAOUAAI@£S¥Dpi!"#
%&'()*+,-./:;<=>8§¢?

y Espacio
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Los caracteres no permitidos se convierten automaticamente a otros validos siguiendo la siguiente

tabla de conversiones:

Caracter Conversion

A

—| D~ | M| O~ >\

a
E
e
I

oo e | S o | O —
o |o|lc|cCc|o|O|-

o}
u
espacio
C

‘

c Oa

M |—|—|— ||| > |
M~ |~~~ | —~

IMPORTANTE: Se debe utilizar la codificacién LATIN-15 o ISO 8859-15, de no ser asi, es muy posible
que no se pueda enviar el mensaje.
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2.4  Cddigos de retorno

La siguiente tabla detalla el significado de los cédigos de retorno de los métodos del APl XML-RPC:

cODIGO DE
SIGNIFICADO
RETORNO

Operacion correcta

La operacidn se ha realizado correctamente.

Contraseiia incorrecta
La contrasefia introducida en la autenticacidn no es correcta, no corresponde al -1

usuario de acceso indicado.

Usuario incorrecto
El usuario introducido en la autenticaciéon no es un usuario valido o no es un -2

administrador de la aplicacion (los usuarios delegados no pueden acceder al API).

Usuario bloqueado
El usuario introducido en la autenticacién esta bloqueado o ha consumido 50 -3

mensajes, por lo que tiene restringido el acceso al servicio.

Error en la aplicacion
Ha ocurrido un error grave en la aplicaciéon. Pongase en contacto con Atencidn -4

Telefénica Movistar (900510041)

Teléfono mdvil incorrecto
El teléfono introducido tiene sintaxis incorrecta, esta repetido o pertenece a un -5

gestor o usuario autorizado.

Numero destinatarios sobrepasado
El nimero de destinatarios del mensaje excede el maximo nimero de destinatarios -6

permitidos (maximo 500) en un solo envio.

Lista de mensajes vacia

La lista de mensajes SMS pasada como parametro esta vacia.

Texto del mensaje - Longitud errénea
La longitud del texto del mensaje es errénea, excede el nUmero de caracteres -8

permitidos o estd vacio.

Texto del mensaje - Sintaxis erronea

El texto del mensaje contiene caracteres no permitidos.
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Fechas fuera de rango

Se ha solicitado obtener mensajes del buzén de entrada con un rango de fechas -10
superior a un dia.

Remitente erréneo

El remitente utilizado es incorrecto o estd vacio o no es uno de sus remitentes -11
disponibles en el servicio.

Grupo

Al crear el grupo se ha indicado un nombre de grupo vacio, con sintaxis errénea o el

grupo ya existe. 3
Al modificar un grupo existente, se devuelve este cédigo si el grupo no existe.

Grupo — No contiene contactos

El Grupo no tiene ningln contacto. 1
Numero de parametros incorrecto

En un envio libre, la lista de mensajes no esta correctamente definida ya que el

numero de parametros de alguno de los SMS es incorrecto. Revise que se ha definido 16
para cada SMS su remitente, texto, destinatario y rango de fechas.

Mensaje de Bienvenida incorrecto

El mensaje de bienvenida contiene caracteres no permitidos o esta vacio. 18
Grupo o Mensaje de bienvenida erréneo

El nombre de Grupo o el mensaje de bienvenida excede el maximo niumero de -19
caracteres permitidos (8 y 160 caracteres respectivamente).

Conexiones simultaneas al servidor de Mensajeria Negocios

No se pueden establecer dos conexiones simultaneas al sistema (ver Anexo - Limite -20
del numero de conexiones desde la aplicacion cliente).
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2.5 Ejemplos de implementacion

Para el correcto funcionamiento de los ejemplos indicados a continuacién es necesario el uso de una
libreria XML-RPC tanto para Java como para PHP. Se pueden usar, por ejemplo, las siguientes (incluyendo
sus dependencias si las hubiese):

= Java: xmlrpc-3.1.3 jar disponible en https://github.com/infusionsoft/API-Sample-

Code/tree/master/Java/apache-xmlrpc-3.1.3

= PHP: IXR_Library.inc.php es la libreria utilizada en estos ejemplos y actualmente no esta
soportada por los desarrolladores originales. Aun asi, Telefonica pone la libreria a disposicién

de los clientes en la url https://www.mensajerianegocios.movistar.es/IXR Library.inc.php.gz

NOTA: Telefdnica no facilita soporte sobre la libreria en PHP. Si se desea utilizar un cliente no JAVA ni

PHP consultar: http://xmlrpc.scripting.com/

2.5.1 Ejemplo Java Envio Libre

import java.net. URL;
import java.util. Vector;

import org.apache.xmlrpc.client. XmIRpcClient;
import org.apache.xmlrpe.client. XmlRpcClientConfiglmpl;

public class EnvioSMS {

/**

* @param args

e

public static void main(String[] args) {

String url _conexion= "https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion";
String login= "login"; /Nombre de usuario
String password= "contrasena"; /Contrasefia

try {
//Conectar con el Servidor

XmlRpcClientConfiglmpl config = new XmlRpcClientConfiglmpl();
config.setServerURL(new URL(url_conexion));
config.setEncoding("ISO-8859-15");

//Construir llamada

Vector params = new Vector();

//Primer parametro: Login

params.addElement(login);

//Segundo parametro: Contrasefia

params.addElement(password);

//Composicion de los SMS
Vector SMS = new Vector();

//Crear primer SMS

Vector primer SMS = new Vector();

//Introducir telefono

primer SMS.addElement("609000001");
//Introducir texto del mensaje

primer  SMS.addElement("Texto primer mensaje");
//Introducir remitente

primer SMS.addElement("miRemite");
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//Incluir primer SMS en la lista
SMS.addElement(primer SMS);

//Crear segundo SMS

Vector segundo_SMS = new Vector();

//Introducir telefono

segundo SMS.addElement("609000003");

//Introducir texto del SMS

segundo SMS.addElement("Texto segundo mensaje");
//Introducir remitente, elegimos remitente por defecto 217812
segundo SMS.addElement("217812");

//Incluir segundo SMS en la lista
SMS.addElement(segundoSMS);

//Introducir los SMS para la llamada
params.addElement(SMS);

//Realizar la peticion al servidor

XmlRpcClient client = new XmIRpcClient();
client.setConfig(config);

Object result = client.execute("MensajeriaNegocios.enviarSMS",

params);

//Imprimir los resultados

if(result instanceof Integer) {
System.out.println(result);

telse{
for(int i=0; i<((Object[])result).length;i++){

System.out.println(((Object[])result)[i]);

H

}

}catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

}

}
b
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2.5.2  Ejemplo PHP Envio Libre

<?php
include ('IXR_Library.inc.php'); //Libreria para el uso de xml-rpc

$url conexion='https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion’;
$login='Login'; /Nombre de usuario
$password='Contrasena'; //Contrasefia

$client = new IXR_Client($url _conexion);

//Ejecuta el metodo rpc
$client->query (‘MensajeriaNegocios.enviarSMS', $login, $password,
array(array('606000001','Mensaje 1', 'miRemite"), array('606000003', 'Mensaje 2 ', 217812")));

echo '<pre>',
print_r($client->getResponse());
echo '</pre>';

7>
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253 Ejemplo Java Envio a Grupo de Contactos

import java.net. URL;
import java.util. Vector;

import org.apache.xmlrpc.client. XmIRpcClient;
import org.apache.xmlrpe.client. XmlRpcClientConfiglmpl;

public class EnvioGrupo {

public static void

main(String[] args) {

String url _conexion= "https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion";
String login= "login"; /Nombre de usuario
String password= "contrasena"; //Contrasefna
String colectivo="Grupo"; /Nombre de Grupo
String texto="Texto del mensaje"; //Texto del mensaje
String remite="Remite del mensaje"; /Remite del mensaje, 217812 o remite de

usuario
try {

//Conectar con el Servidor

XmlRpcClientConfiglmpl config = new XmIRpcClientConfiglmpl();
config.setServerURL(new URL(url_conexion));
config.setEncoding("ISO-8859-15");

//Construir llamada

Vector params = new Vector();

//Primer parametro: Login

params.addElement(login);

//Segundo parametro: Contrasefia

params.addElement(password);

//Tercer parametro: Grupo

params.addElement(colectivo);

//Cuarto parametro: Mensaje de texto

params.addElement(texto);

//Quinto parametro: Remite

params.addElement(remite);

//Realizar la peticion al servidor

XmlRpcClient client = new XmIRpcClient();
client.setConfig(config);

Object result =

client.execute("MensajeriaNegocios.enviarAGrupoContacto", params);

//Imprimir los resultados
System.out.println("Resultado:"+result);

}catch (Exception e) {

i
H

e.printStackTrace();
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2.5.4 Ejemplo PHP Envio a Grupo de Contactos

<?php
include ('IXR_Library.inc.php'); //Libreria para el uso de xml-rpc

$url conexion='https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion’;
$login='Login'; /Nombre de usuario

$password='Contrasena'; //Contrasefia

$remite="miRemite’;//Remite 217812 o remite de usuario

$client = new IXR_Client($url conexion);

//Ejecuta el metodo rpc
$client->query ('MensajeriaNegocios.enviarAGrupoContacto', $login, $password, 'Grupo',
'Mensaje a grupo', $remite);

echo '<pre>";
print_r($client->getResponse());
echo '</pre>';

7>
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255 Ejemplo Java Agregar nuevo Grupo de Contactos

import java.net. URL;
import java.util. Vector;

import org.apache.xmlrpc.client. XmIRpcClient;
import org.apache.xmlrpc.client. XmlRpcClientConfiglmpl;

public class AddGrupoContactos {

/**

* (@param args
*/

public static void main(String[] args) {
String url _conexion= "https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion";
String login= "login"; /Nombre de usuario
String password= "contrasena"; //Contrasena
String colectivo="Grupo"; /Nombre de Grupo
String bienvenida="Texto de bienvenida"; //Texto bienvenida

try {

//Conectar con el Servidor

XmlRpcClientConfiglmpl config = new XmIRpcClientConfiglmpl();
config.setServerURL(new URL(url_conexion));
config.setEncoding("ISO-8859-15");

//Construir llamada

Vector params = new Vector();

//Primer parametro: Login
params.addElement(login);

//Segundo parametro: Contrasefia
params.addElement(password);

//Tercer parametro: Grupo
params.addElement(colectivo);

//Cuarto parametro: Texto de bienevenida
params.addElement(bienvenida);

//Realizar la peticion al servidor
XmlRpcClient client = new XmIRpcClient();
client.setConfig(config);

Object result =

client.execute("MensajeriaNegocios.agregarGrupoContactos", params);

//Imprimir los resultados
System.out.println("Resultado:"+result);

}catch (Exception e) {

}

e.printStackTrace();
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2.5.6 Ejemplo PHP Agregar nuevo Grupo de Contactos

<?php
include ('IXR_Library.inc.php'); //Libreria para el uso de xml-rpc

$url conexion='https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion’;
$login='Login'; /Nombre de usuario
$password='Contrasena'; //Contrasefia

$client = new IXR_Client($url _conexion);

//Ejecuta el metodo rpc
$client->query ('MensajeriaNegocios.agregarGrupoContactos', $login, $password, , 'Grupo',
'‘Bienvenido al grupo");

echo '<pre>',
print_r($client->getResponse());
echo '</pre>'; 7>
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2.5.7 Ejemplo Java Agregar Contacto a Grupo

import java.net. URL;

import java.util. Vector;

import org.apache.xmlrpc.client. XmIRpcClient;

import org.apache.xmlrpc.client. XmlRpcClientConfiglmpl;

public class AddContactoaGrupo {

/**
* (@param args
&
public static void main(String[] args) {
//URL de acceso al servicio
String url _conexion= "https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion";
String login= "login"; /Nombre de usuario
String password= "contrasena"; //Contrasefna
String colectivo="Grupo"; /Nombre de Grupo
String movil="609000001";
try {
//Conectar con el Servidor
XmlRpcClientConfiglmpl config = new XmIRpcClientConfiglmpl();
config.setServerURL(new URL(url_conexion));
config.setEncoding("ISO-8859-15");

//Construir llamada

Vector params = new Vector();
//Primer parametro: Login
params.addElement(login);
//Segundo parametro: Contrasefia
params.addElement(password);
//Tercer parametro: Grupo
params.addElement(colectivo);
//Cuarto parametro: Movil
params.addElement(movil);

//Realizar la peticion al servidor
XmlRpcClient client = new XmlIRpcClient();
client.setConfig(config);
Object result =
client.execute("MensajeriaNegocios.agregarContactoaGrupoContactos",
params);

System.out.println("Resultado:"+(Integer)result);

}catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
§
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2.5.8 Ejemplo PHP Agregar Contacto a Grupo

<?php
include ('IXR_Library.inc.php'); //Libreria para el uso de xml-rpc

$url conexion='https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion’;
$login='Login'; /Nombre de usuario
$password='Contrasena'; //Contrasefia

$client = new IXR_Client($url _conexion);

//Ejecuta el metodo rpc
$client->query ('MensajeriaNegocios.agregarContactoaGrupoContactos', $login, $password,
'Grupo', '609090909");

//Respuesta de la ejecucion
echo '<pre>',
print_r($client->getResponse());
echo '</pre>';

7>
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2.5.9 Ejemplo Java Obtener nimero de Contactos que tiene un Grupo

import java.net.URL;

import java.util. Vector;

import org.apache.xmlrpc.client. XmlRpcClient;

import org.apache.xmlrpc.client. XmlRpcClientConfiglmpl;

public class ObtenerNumeroContactos {

public static void main(String[] args) {
String url conexion= "https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion";
String login= "login"; /Nombre de usuario
String password= "contrasena"; /Contrasefia
String colectivo="Grupo"; /Nombre de Grupo
try {
//Conectar con el Servidor
XmlRpcClientConfiglmpl config = new XmlRpcClientConfiglmpl();
config.setServerURL(new URL(url_conexion));
config.setEncoding("ISO-8859-15");
//Construir llamada
Vector params = new Vector();
//Primer parametro: Login
params.addElement(login);
//Segundo parametro: Contrasefia
params.addElement(password);
//Tercer parametro: Grupo
params.addElement(colectivo);

//Realizar la peticion al servidor

XmlRpcClient client = new XmIRpcClient();

client.setConfig(config);

Object result =
client.execute(""MensajeriaNegocios.obtenerNumeroContactosdeGrupoContactos", params);

System.out.println("Resultado:"+(Integer)result);

}catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

}
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2.5.10 Ejemplo PHP Obtener nimero de Contactos que tiene un Grupo

<?php
include ('IXR_Library.inc.php'); //Libreria para el uso de xml-rpc

$url conexion='https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion’;
$login='Login'; /Nombre de usuario
$password='Contrasena'; //Contrasefia

$client = new IXR_Client($url _conexion);

//Ejecuta el metodo rpc
$client->query  ('MensajeriaNegocios.obtenerNumeroContactosdeGrupoContactos',  $login,
$password, 'Grupo');

echo '<pre>',
print_r($client->getResponse());
echo '</pre>'; 7>
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2.5.11 Ejemplo Java Obtener nimeros de teléfono de Contactos de un Grupo

import java.net. URL;

import java.util. Vector;

import org.apache.xmlrpc.client. XmIRpcClient;

import org.apache.xmlrpc.client. XmlRpcClientConfiglmpl;

public class ObtenerContactosGrupo {

public static void main(String[] args) {

String url conexion= "https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion";
String login= "login"; /Nombre de usuario
String password= "contrasena"; //Contrasefna
String colectivo="Grupo"; /Nombre de Grupo

try {
//Conectar con el Servidor
XmlRpcClientConfiglmpl config = new XmlRpcClientConfiglmpl();
config.setServerURL(new URL(url_conexion));
config.setEncoding("ISO-8859-15");
//Construir llamada
Vector params = new Vector();
//Primer parametro: Login
params.addElement(login);
//Segundo parametro: Contrasefia
params.addElement(password);
/ITercer parametro: Grupo
params.addElement(colectivo);

//Realizar la peticion al servidor

XmlRpcClient client = new XmIRpcClient();

client.setConfig(config);

Object result =

client.execute(""MensajeriaNegocios.obtenerContactosdeGrupoContactos", params);

/Imprimir los resultados

if(result instanceof Integer) {
System.out.println(result);

telse{
for(int i=0; i<((Object[])result).length;i++){

System.out.println(((Object[])result)[i]);

b

}
}catch (Exception e) {

e.printStackTrace();
}
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2.5.12 Ejemplo Java Obtener mensaje recibidos en el Buzén de Entrada

import java.net.MalformedURLException;
import java.util. Vector;

import org.apache.xmlrpc. XmlIRpcException;

import org.apache.xmlrpc.client. XmIRpcClient;

import org.apache.xmlrpe.client. XmlRpcClientConfiglmpl;

import org.apache.xmlrpc.client. XmIRpcCommonsTransportFactory;

public class obtenerSMSRecibidos {

// public static String url =

// "https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion";

public static String url = "http://localhost:8400/mnegocios/SrvConexion";
public static String login = "user2588";

public static String password = "ab12cd34";

public static String metodo = "MensajeriaNegocios.obtenerSMSRecibidos";

public static String fechalnicial = "2016-01-01 00:00:00";
public static String fechaFinal = "2017-02-01 00:00:00";

public static void main(String[] args) {
System.setProperty("javax.net.ssl.trustStore", "mn2.jks");

XmlRpcClientConfiglmpl config = new XmlRpcClientConfiglmpl();
try {

config.setServerURL(new java.net. URL(url));
} catch (MalformedURLException e) {

System.out

.println("La URI introducida no tiene una sintaxis
correcta...");

§
config.setEncoding("ISO-8859-1");
XmlRpcClient client = new XmIRpcClient();
client.setTransportFactory(new XmlRpcCommonsTransportFactory(client));
client.setConfig(config);

Vector params = new Vector();

params.addElement(login);
params.addElement(password);
params.addElement(fechalnicial);
params.addElement(fechaFinal);

try {
Object resultado = client.execute(metodo, params);

if (resultado.getClass().getName()
.compareTolgnoreCase("java.lang.Integer") == 0) {
System.out.println("Error: " + resultado);
} else {
Object[] result = (Object[]) resultado;

for (int i = 0; 1 <result.length; i++) {
System.out.println("Numero: " + result[i]);

}
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} catch (XmIRpcException e) {
System.out.println("Se produjo un excepcion: "
+ e.getLocalizedMessage());
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2.5.13 Ejemplo Java Obtener mensaje enviados y su estado

import java.net.MalformedURLException;
import java.util. Vector;

import org.apache.xmlrpc. XmlIRpcException;

import org.apache.xmlrpc.client. XmIRpcClient;

import org.apache.xmlrpe.client. XmlRpcClientConfiglmpl;

import org.apache.xmlrpc.client. XmIRpcCommonsTransportFactory;

public class obtenerSMSEnviados {

// public static String url =

// "https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion";

public static String url = "http://localhost:8400/mnegocios/SrvConexion";
public static String login = "user2588";

public static String password = "ab12cd34";

public static String metodo = "MensajeriaNegocios.obtenerSMSEnviados";

public static String fechalnicial = "2017-01-23 00:00:00";
public static String fechaFinal = "2017-01-24 00:00:00";

public static void main(String[] args) {
System.setProperty("javax.net.ssl.trustStore", "mn2.jks");

XmlRpcClientConfiglmpl config = new XmlRpcClientConfiglmpl();
try {

config.setServerURL(new java.net. URL(url));
} catch (MalformedURLException e) {

System.out

.println("La URI introducida no tiene una sintaxis
correcta...");

§
config.setEncoding("ISO-8859-1");
XmlRpcClient client = new XmIRpcClient();
client.setTransportFactory(new XmlRpcCommonsTransportFactory(client));
client.setConfig(config);

Vector params = new Vector();

params.addElement(login);
params.addElement(password);
params.addElement(fechalnicial);
params.addElement(fechaFinal);

try {
Object resultado = client.execute(metodo, params);

if (resultado.getClass().getName()
.compareTolgnoreCase("java.lang.Integer") == 0) {
System.out.println("Error: " + resultado);
} else {
Object[] result = (Object[]) resultado;

if (result.length > 0) {
for (int i = 0; 1 < result.length; i++) {
Object[] sms = (Object[]) result[i];
System.out.println("Login: " + sms[0]);
System.out.println("Movil: " + sms[1]);
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System.out.println("Texto: " + sms[2]);
System.out.println("Remitente: " + sms[3]);
System.out.println("Fecha: " + sms[4]);
System.out.println("Estado: " + sms[5]);
System.out.println("Estado smpp: " +

sms[6]);
¥
} else {
System.out.println("No hay mensajes.");
§
}
} catch (XmIRpcException e) {
System.out.println("Se produjo un excepcion: "
+ e.getLocalizedMessage());
¥
¥
H
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2.5.14 Ejemplo PHP Obtener nimeros de teléfono de Contactos de un Grupo

<?php
include ('IXR_Library.inc.php'); //Libreria para el uso de xml-rpc

$url conexion='https://www.mensajerianegocios.movistar.es/SrvConexion’;
$login='Login'; /Nombre de usuario
$password='Contrasena'; //Contrasefia

$client = new IXR_Client($url _conexion);

//Ejecuta el metodo rpc
$client->query (‘MensajeriaNegocios.obtenerContactosdeGrupoContactos', $login, $password,
'Grupo');

echo '<pre>',
print_r($client->getResponse());
echo '</pre>';

7>
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3 API SIMPLIFICADA

A continuacion, se describen los métodos remotos disponibles para conectarse al servidor de envio de

mensajes de Mensajeria Negocios.

=  URL de conexion (URL a la que realizar las peticiones): Debe conectarse a la siguiente

direccidn utilizando conexion segura (acceso HTTPS):

https://www.mensajerianegocios.movistar.es/ISServer/services/MI-

InterfazSimplificado-Port

3.1 Envio de mensajes movil terminado

De las operaciones disponibles para el envio de mensajes desde una aplicacién a un usuario mévil sélo

esta soportada la siguiente:

= smsTextSubmitReq: para el envio de mensajes cortos de texto.

Si los clientes desean obtener informacidn sobre el resultado de la operacién, podran solicitar
notificacion de entrega. En caso de que se utilizase el envio a multiples destinatarios, la aplicacion
del cliente recibira tantas notificaciones como destinatarios, aunque todas ellas tendran el
mismo identificador de mensaje asociado. Con el fin de que el cliente pueda determinar a qué
usuario corresponde cada una, se incluye también el remitente y el destinatario dentro de cada

notificacion.

La plataforma de mensajeria, ante la recepciéon de cada una de estas operaciones generard la

correspondiente respuesta:

= smsTextSubmitRes

3.2  Estructura general de los mensajes

El Interfaz Simplificado es un Web Service que utiliza el protocolo SOAP [SOAP] y HTTP [HTTP] para el
intercambio de mensajes con el cliente. A continuacion se describen los métodos para garantizar la

seguridad de las peticiones asi como el detalle de las mismas.

3.2.1  Autenticacion de las peticiones
Para la correcta autenticacion de la aplicacidn, todas las peticiones que se realicen tendran que incluir un
usuario y contrasefia configurado en la aplicacion de Mensajeria de Negocios. Este usuario y contrasefia

se incluird dentro de la peticién SOAP [SOAP] en el campo “Authorization”.

El campo “Authorization” utiliza la misma codificacidon que la autenticacion bdsica utilizada en HTTP (RFC

2617):

Authorization = base64-user-cont
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base64-user cont = base64encode(user-cont)
user-cont=usuario ":" contrasefia
usuario = Configurado en MN.

contrasefia = Configurado en MN.

Como ejemplo de codificacién y partiendo de los siguientes datos configurados en MenTeS:

Usuario: user
Contrasefia: secret

El valor del campo “Authorization” seria el siguiente:

Base64encode(“user:secret”) -> dXNlcjpzZWNyZXQ=
<Authorization>dXNlcjpzZWNyZXQ=</Authorization>

3.2.2  Seguridad para el acceso a través de Internet.
Cuando el cliente haya configurado “Internet” como tipo de acceso al servicio, las comunicaciones entre
la aplicacion del cliente y Mensajeria de Negocios deben estar protegidas mediante un tunel SSL utilizando

HTTPS [HTTPS] en lugar de HTTP [HTTP].

Para poder establecer el tunel en las peticiones provenientes desde la aplicacién del cliente es necesario
que el cliente incorpore el certificado de Mensajeria de Negocios dentro su almacén de certificados de

confianza. Este certificado sera presentado por el servidor MN al conectarse a la URL del servicio.

33 Detalles del mensaje

En este apartado se definen los pardmetros del interfaz simplificado disponible en la plataforma de

mensajeria para el envio de mensajes moévil terminado.

Mensajeria
VASP Negocios/s
erver
T P [
E - ™| smsTexsubmit
S B swsledSubmitRes. .. .1
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3.3.1 smsTextSubmitReq

Nombre del pardametro Presencia Descripcion
El parametro de version esta relacionado con las futuras versiones
del Interfaz Simplificado. En la actualidad el valor permitido es “1.0”.
Ej:
Version Obligatorio <Version>1.0</Version>
El pardmetro de autenticacion del interfaz simplificado debe
contener la cadena de texto “usuario:contrasefia” codificada en
base64. El usuario y contraseiia sera facilitado por Telefdnica
Moviles.
Ej:
IAuthorization Obligatorio <Authorization>dGVzdDp0ZXNO0</Authorization>
encodeBase64(“test:test”) -> dGVzdDp0OZXNO
Remitente del mensaje. Los posibles valores son:
e Numeros cortos (7777)
e Alfanuméricos (movistar)
Sélo se podran utilizar los remitentes contratados por el cliente.
Ej:
. . <Sender>7777</Sender>
Sender Obligatorio
<Sender>movistar</Sender>
Destinatario del mensaje. Formato MSISDN: EI ndmero del
destinatario puede tener uno de los patrones de numeracién
siguientes:
e  MSISDN en formato nacional (6xxxxxxxx)
e  MSISDN en formato internacional (00346XXXXXXXX Yy
+346XXXXXXXX)
Recipients Obligatorio
Texto del mensaje.
. . Ej:
SMSText Obligatorio

<SMSText>Texto del SMS</SMSText>
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Este parametro indica si se requiere notificacion de entrega. Los
posibles valores son:

DeliveryReportURL

e  “All”: Sesolicita todos los tipos de notificacién de
_ Opcional entrega (mensajes entregados, expirados y rechazados)
DellveryReport “ ” . . o .

° None”: No se solicita notificacidn de entrega.

e “Success’: Se solicitan las notificaciones sélo para
aquellos mensajes que haya podido ser entregados
correctamente. Si se selecciona esta opcién no se
recibirdn notificaciones de mensajes rechazados o de
mensajes expirados.

o “Failure®: se solicitan las notificaciones sélo para
aquellos mensajes que no hayan podido ser
entregados, bien porque hayan sido rechazados o
porque hayan expirado. Si se selecciona esta opcién
no se recibiran notificaciones de mensajes
entregados.

Nota: Este campo es sensible a mayusculas y
minusculas por lo que los valores a utilizar han de ser los arriba
indicados. Si no se incluye este campo el valor poder defecto es
IINoneII
Ej:
<DeliveryReport >All</DeliveryReport>
En este pardmetro se indica la URL donde se debe entregar la
notificacion de entrega del mensaje.

Opcional

Si no se indica esta URL se utilizard la especificada por el cliente en
el Formulario de datos del servicio que rellené cuando contrato el
servicio Mensajeria Integrada.

Ej:
<DeliveryReportURL>https://ip:puerto/listener</DeliveryReportURL>

3.3.2 smsTextSubmitRes

3.4 Cddigos de respuesta

Los distintos cédigos de respuesta estan estructurados de la siguiente manera:

e  1xxx: Peticidén procesada correctamente.

e 2xxx: Error en la peticién del cliente.

e  3xxx: Error en el servidor

de MN.

e  Axxx: Error en el servicio de MN.

A continuacién, se muestra la tabla detallada con todos cédigos de respuesta. Ademads, por cada estado

se incluye el valor asociado en los distintos campos con informacién adicional del estado, los pasos que

debe seguir el cliente y las primitivas que pueden generarlo:
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Respuesta
(StatusCode) Status-Text |Details Descripcion Pasos a seguir Operacion
StatusCode
Si se ha solicitado
notificacion de entrega y esjsmsTextSubmitRes
El mensaje se hajuna operacion de envio de|
1000 Success Vacio procesado mensaje  almacenar el
correctamente. Messageld incluido en la
respuesta para asi poder]
procesar la posterior]
notificacion de entrega.
Revisar que la peticidn
SOAP enviada es un XML
bien formado. En caso de
Client error El cliente envid unalserlo revisar el valor de lajsmsTextSubmitRes
2000 “Error parsing XML"|peticion con unjcabecera HTTP Content-
documento XMLjlength y ver que coincide|
incorrecto. con el tamafio del
documento XML. Si todo|
esto es correcto péngase en
contacto con Telefénica
para reportar la incidencia.
El campo Detail
Sender incluird el textofEl remitenteRevise el remitente del
|IAddress Error ['Sender %sen derjproporcionado no esimensaje. En caso de sersmsTextSubmitRes
2002 %sender% isicorrecto ya que no selcorrecto pongase en
rejected”, Dondelencuentra entre los con-lcontacto con  Telefdnica
%sen- der% sera eltratados en el servicio [para reportar la inciden-
remitente del cia.
mensaje re-
chazado.
El campo De- tails|
incluird el texto Revise el destinatario asi
Recipient “Reci- pient %reci-|El destinatario delicomo el formato del mismojsmsTextSubmitRes
2003 )Address Error |pient% is rejected”,|mensaje o el formatoly compruebe que coincide]
donde %reci-|del mismo sonjcon los sopor- tados segln
pient%  serd eliincorrectos. esta guia. En caso de
destinatario del coincidir péngase en
mensaje re- contacto con Telefénica
chazado. para reportar la incidencia.
Content El campo De- tailsjAlguno de los|Revise los contenidosismsTextSubmitRes
2004 refused incluird el textolcontenidos del mensajejincluidos. En caso de ser|
“Content notles incorrecto o no estdjcorrectos pdngase en
suppor- ted”. permitido contacto con Telefénical
para reportar la incidencia.
El Re- lay/Server no
lestd disponible o
El campo De- tailsjexiste alguna
Server Error |incluird el textolincidencia enPongase en contacto conjsmsTextSubmitRes
3000 "Generic Serverjalguno de los[Telefénica para reportar la
error. Please,lelementos de la redjincidencia.
contact system|de Telefénica que|
admi- nistrators” [impiden cursar la
peticion del cliente.
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General El servicio esta ismsTextSubmitRes
4000 service error [El campo De- tailslcaido y no se pudoPéngase en contacto con
incluird el textolcursar la peticion[Telefénica para reportar la
“Generic Serviceldel cliente. incidencia.
error”
Revise el valor del campo
El campo De- tails| "Authorization” y com- pruebejsmsTextSubmitRes
Improper incluira el texto| que coincide con el formato
4001 identifica- tion[*Author- izationfFallo en laldescrito en el punto 3.1.1
failed. Checkfautenticacion delAutenticacion de peticiones.
IAuthor- ization fieldjservicio. En caso de ser correcto pongase
or contact system len contacto con Telefdnica para
administra- tors”. reportar la incidencia.
El campo De- tails|
incluira el texto “The Revise el valor del campo
Unsup- portedjversion sup- ported Version 'y compruebe quesmsTextSubmitRes
\version for this service La version delcoincide con la version del
4002 Is %version%”",[protocolo empleadalprotocolo solicitada.
donde %yver-por el cliente es En caso de ser correcto
sion%”  serd lajincorrecta. péngase en contacto|
version confi- con Telefénica para
gurada del servicio. reportar la incidencia.
Fallo en la
El campo De- tailsjvalidacion de I Revise la peticién si-smsTextSubmitRes
\Validation incluird informacién|peticion contra el guiendo las indicaciones|
4004 lerror adicional sobre elles- quema. Falta del campo Details. En
campo que provocolalgin campo| caso de ser todo|
el fallo en la valida-lobligatorio o el correcto pongase en
cion. \valor de al contacto con Telefdnica
guno de ellos e para reportar la
incorrecto. incidencia.
El campo De- tails| lsmsTextSubmitRes
Service incluira el texto “ThelEl servicio del
4007 denied service is disa- bled.[cliente ha sidoPéngase en contacto con
Contact system(deshabilitado [Telefénica para reportar la
@dmi- nistrator” temporalmen- te. [incidencia.
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3.5 Caracteres soportados en SMS

Los caracteres permitidos en los contenidos de los mensajes son:

01234567890
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniiopqgrstuvwxyz
Ca6UAOUAAZ@ES¥Doi!"#
%&'()*+,-./:;<=>8§¢?

y Espacio

Los caracteres no permitidos se convierten automaticamente a otros validos siguiendo la siguiente tabla

de conversiones:

Caracter Conversion

A

—| O | M| O | D

a
E
e
I

Al oS [ S o [ O —
o |lo|lc|Clo|O|-

Oa

o

u
espacio

C

‘

c-

M |—|—|— ||| > |
M~ |~~~ |~

IMPORTANTE: Se debe utilizar la codificacién LATIN-15 o ISO 8859-15, de no ser asi, es muy posible
que no se pueda enviar el mensaje.
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3.6 Ejemplos de implementacion

Para entender mejor estos ejemplos asumimos que el cliente dispone de los siguientes datos facilitados
por Telefénica:

DATO VALOR EN LOS EJEMPLOS

URL de envio https://www.mensajerianegocios.movistar.es/ISServer/services/MI-
InterfazSimplificado-Port

Usuario usuario

Contrasena contrasena

3.6.1 WSDL - Operaciones envio mensajes

Se adjunta url del WSDL para su uso en las herramientas de desarrollo. Sefialar que sélo esta soportado
el método que se describe en este documento.
https://www.mensajerianegocios.movistar.es/MilnterfazSImplificado.wsdl

3.6.2 Ejemplo Shell script (using curl) Envio Mensaje MT

PHONE=$1
if [ -z "$PHONE" ]
then
echo "Uso: $0 movil"
exit
fi
if [ -f dump.xml ]
then

echo "Deleting existing output file"
rm dump.xml

fi

curl -k -v -o dump.xml -H "SOAPAction: smsTextSubmit" -H "Content-Type: application/soap+xml;
charset=UTF-8" -d "<?xml version='1.0" encoding='UTF-8'?>

<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/'
xmins:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema' xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance'>

<soapenv:Body>

<smsTextSubmitReq xmIns="http://www.telefonica.es/MI/InterfazSimplificado/schemas'>

<Version xmlns=">1.0</Version>

<Authorization xmlIns=""'">XXXXXXXX</Authorization>

<Sender xmlns=">ALERTAS</Sender>

<Recipients xmIns="">

<To>$1</To>

</Recipients>

<SMSText xmIns=">Test IS</SMSText>

<DeliveryReport xmins=">All</DeliveryReport>

<DeliveryReportURL
xmins=">https://www.mensajerianegocios.movistar.es/ISServer/emulator</DeliveryReportURL>

</smsTextSubmitReq>

</soapenv:Body></soapenv:Envelope>"
https://www.mensajerianegocios.movistar.es/ISServer/services/MI-InterfazSimplificado-Port
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3.6.3 Ejemplo Java Envio Mensaje MT

package es.telefonica.www.MI.InterfazSimplificado.client;

import java.rmi.RemoteException;
import javax.xml.rpc.ServiceException;

import es.telefonica.www.MI.InterfazSimplificado.definitions.MIInterfazSimplificadoBindingStub;
import es.telefonica.www.MI.InterfazSimplificado.definitions.MIInterfazSimplificadoLocator;
import es.telefonica.www.MI.InterfazSimplificado.schemas.SmsTextSubmitReq;

import es.telefonica.www.MI.InterfazSimplificado.schemas.SubmitRes;

import es.telefonica.www.MI.InterfazSimplificado.schemas.VersionType;

public class ISSMSClient {

static MIInterfazSimplificadoLocator /ocalizador = new MlInterfazSimplificadoLocator();
static MlInterfazSimplificadoBindingStub cliente = null;
static SmsTextSubmitReq sms = new SmsTextSubmitReq();

static String url = "https://www.mensajerianegocios.movistar.es/ISServer/services/MI-InterfazSimplificado-
Port";

static String usuario = "usuario";

static String contrasefia = "contrasefia";

static String remitente = "217812";

static String[] destinatarios = new String[]{"600000000"};
static String texto_sms = "Texto de prueba";

public static void main(String[] args) throws ServiceException, RemoteException {

// Afiadimos el almacén de claves que contiene el certificado de la CA de Telefdnica

// como almacén de claves de confianza del sistema para poder enviar mensajes
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// empleando HTTPS.

System.setProperty("javax.net.ssl.trustStore", "trustedTelefonicaCACerts.jks");

// Indicamos la version del protocolo a utilizar

sms.setVersion(VersionType.fromString("1.0"));

// Indicamos los datos de autenticacion

sms.setAuthorization((usuario + ":" + contrasefa).getBytes());

// Indicamos el remitente

sms.setSender(remitente);

// Indicamos la lista de destinatarios

sms.setRecipients(destinatarios);

// Indicamos el texto del SMS

sms.setSMSText(texto_sms);

//Indicamos la URL de envio

localizador.setMIInterfazSimplificadoPortEndpointAddress(ur);

// Generamos un cliente a partir del localizador

cliente = (MllnterfazSimplificadoBindingStub) /ocalizador.getMIInterfazSimplificadoPort();

// Enviamos la peticion y almacenamos la respuesta
SubmitRes respuesta = cliente.smsTextSubmit(sms);

// Mostramos por pantalla el resultado del envio
System.out.printin("Mensaje enviado...");

System.out.printin("StatusCode: " + respuesta.getStatus().getStatusCode());
System.out.printin("StatusText: " + respuesta.getStatus().getStatusText());
System.out.printin("StatusDetails: " + respuesta.getStatus().getDetails());

System.out.printin("MessagelD: " + respuesta.getMessageld());
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3.6.4 Ejemplo C#- Envio Mensaje MT

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.Text;

namespace ISClient
{
class ISSMSTextClient
{
private static SubmitRes respuesta;

private static MIInterfazSimplificado cliente = new MIlnterfazSimplificado(); private
static smsTextSubmitReq sms = new smsTextSubmitReq();

private static System.Text.ASCIIEncoding encoding = new System.Text.ASCIIEncoding();
private static string url = "https://www.mensajerianegocios";

private static string usuario = "usuario"; private
static string contrasefia = "contrasefa"; private
static string remitente = "217812";

private static string[] destinatarios = new string[] { "600000000" }; private
static string texto_sms = "Texto de prueba”;

static void Main(string[] args)

{
encoding = new System.Text.ASCIIEncoding();
System.Net.ServicePointManager.Expect100Continue = false;
// Indicamos la version del protocolo a utilizar
sms.Version = versionType.ltem10;
// Indicamos los datos de autenticacion
sms.Authorization = encoding.GetBytes(usuario + ":" + contrasefia);
// Indicamos el remitente
sms.Sender = remitente;
// Indicamos la lista de destinatarios
sms.Recipients = destinatarios;
// Indicamos el texto del SMS
sms.SMSText = texto_sms;
// Indicamos la URL de envio
cliente.Url = url;
// Enviamos la peticion y almacenamos la respuesta
respuesta = cliente.smsTextSubmit(sms);
// Mostramos por pantalla el resultado del envio Console.Out.WriteLine("Mensaje
enviado..."); Console.Out.WriteLine("StatusCode: " +
respuesta.Status.StatusCode); Console.Out.WriteLine("StatusText: " +
respuesta.Status.StatusText);  Console.Out.WriteLine("StatusDetails: " +
respuesta.Status.Details); Console.Out.WriteLine("Messageld: " +
respuesta.Messageld);
b
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